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Presseinformation 

 

HINT und Faigle kündigen strategische Partnerschaft an 

Ein starkes Gespann für optimales Output Management im Gesundheitswesen 

 

Effiziente Arbeitsabläufe verbessern die Wettbewerbsfähigkeit von 

Institutionen auch im Gesundheits- und Sozialwesen. Unter anderem liegt 

im Output Management oft ein grosses Sparpotenzial brach. Um dieses zu 

nutzen, braucht es Spezialisten. Zwei haben sich jetzt zusammengetan: Die 

HINT AG und die René Faigle AG gehen ab sofort eine strategische 

Partnerschaft für ein optimales Output Management ein. 

 

Integrierte Druckumgebungen wirken sich immer auch auf die Struktur und die Prozesse eines 

Unternehmens aus. Deshalb bringt eine ganzheitliche Sichtweise stets signifikante 

Optimierungs- und Sparpotenziale mit sich: Sie schliesst nicht nur die Drucksysteme selbst 

ein, sondern auch die entsprechenden Arbeitsabläufe und die IT-Infrastruktur. Auch 

Institutionen im Gesundheits- und Sozialwesen wie Spitäler, Pflegeheime oder grosse Spitex 

Organisationen profitieren von einer solchen Umgebung – von einem ganzheitlichen Output 

Management. 

 

Aus diesem Grund haben sich die HINT AG und die René Faigle AG entschieden, ihre 

Zusammenarbeit auf das Fundament einer strategischen Partnerschaft zu stellen. Diese bringt 

den Leistungserbringern im Gesundheits- und Sozialwesen wesentliche Vorteile. 
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Ideale Arbeitsteilung 

 

Als Anbieter von IT-Gesamtlösungen im Gesundheits- und Sozialwesen übernimmt HINT den 

Part des Generalunternehmens. Mit einem verantwortlichen Ansprechpartner für die 

Bereitstellung, den Betrieb und Unterhalt der IT-Infrastruktur und eben auch des Output 

Managements ersparen sich die Kunden viel Aufwand und können sich auf ihre Kernaufgaben 

konzentrieren. HINT ist mit den Eigenheiten und Bedürfnissen der Branche bestens vertraut. 

„Wir sprechen die Spitalsprache und bieten unseren Kunden zukunftssichere und 

wirtschaftliche IT-Lösungen“, sagt André Berli, CEO von HINT. 

 

Faigle erbringt alle Leistungen, die für ein effizientes Output-Management notwendig sind, aus 

einer Hand. Diese lassen sich in folgende drei Hauptschritte unterteilen: Situationsanalyse, 

Einführung neuer Systeme sowie Betrieb und Wartung des Geräteparks. Mit Technologien wie 

FollowMe- und Secure-Printing sowie modernsten Output-Systemen stellen Spitäler und 

Heime das Management ihrer Output-Prozesse wie Druck- und Kopierjobs, E-Mails und 

Faxsendungen effizient und bedarfsgerecht sicher: Dabei kann es sich auch um komplexere 

Dokumente wie Patientendossiers, Austrittsberichte oder Präsentationen handeln. Darüber 

hinaus reduziert ein harmonisierter und automatisierter Systempark die Druckkosten und den 

Administrationsaufwand für Updates, Wartung und Unterhalt, Verbrauchsmaterial, usw. 

nachhaltig. 

 

Besonderen Wert legt Faigle auf den technischen Kundendienst, der zu 100% mit eigenen 

Ressourcen ausgeführt wird. Das Unternehmen ist mit zwölf Stützpunkten in der ganzen 

Schweiz stets in der Nähe ihrer Kunden. Dies stellt den bestmöglichen und wirtschaftlichen 

Betrieb der Outputsysteme sicher. Peter Suter, CEO von Faigle, sagt: „Die strategische 

Zusammenarbeit mit HINT erlaubt uns, die Bedürfnisse des Gesundheitswesens nun noch 

umfassender zu erfüllen.“ 

 

Die beiden Unternehmen haben ihre Angebote optimal aufeinander abgestimmt. Ihre 

„Rundum-sorglos-Pakete“ lassen sich den Bedürfnissen der Kunden anpassen und 

überzeugen durch ein optimales Preis-Leistungs-Verhältnis. 

 

Mehr Informationen zu den beiden Unternehmungen finden Sie unter: www.hintag.ch und 

www.faigle.ch.  

http://www.hintag.ch/
http://www.faigle.ch/
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Über die HINT AG 

Die HINT AG ist auf IT-Dienstleistungen im Gesundheitswesen spezialisiert. Das 

Unternehmen mit Sitz in Lenzburg konzipiert, implementiert und betreibt modulare 

E-Healthcare-Lösungen – bis hin zum IT-Outsourcing von  Gesamtlösungen. Zudem werden 

neue Marktsegmente erschlossen, wie die Geriatrie, psychiatrische Kliniken und der 

Homecare-Bereich. Für das Gesundheitswesen massgeschneiderte IT-Dienstleistungen sind 

die Spezialität der HINT AG. Kunden aus dem Gesundheitswesen profitieren von einem 

direkten Know-how-Transfer und kommunizieren mit der HINT AG auf Augenhöhe. Die hohe 

Leistungsfähigkeit der Serviceorganisation und Betriebssicherheit der IT-Infrastruktur der 

HINT AG gewährleisten eine hervorragende Dienstleistungsqualität, innovative Lösungen 

stete Verfügbarkeit und planbare Kosten. 

 

Über die René Faigle AG 

Die René Faigle AG gehört im Dokumentmanagement zu den führenden Anbietern der 

Schweiz. Das Familienunternehmen bietet den Kunden ein Komplettangebot aus einer Hand. 

Seine Lösungen steigern die Effizienz des Dokumentenflusses und der entsprechenden 

Arbeitsprozesse. Zudem führen sie zu nachhaltigen Kostensenkungen. Dies wird unter 

anderem durch folgende Leistungen erreicht: Analyse und Optimierung der Infrastruktur und 

Output-Prozesse, Einsatz von bedarfsgerechten Systemen und Applikationen für das gesamte 

Dokumentmanagement - vom der Erfassung über die Ausgabe bis zur Archivierung der 

Dokumente. Zum Lösungs-Angebot gehören Hardware, Software und professionelle 

Dienstleistungen. Last but not least erbringt der mustergültige Kundendienst von Faigle alle 

Leistungen in eigener Regie und stellt den zuverlässigen und wirtschaftlichen Betrieb der 

Systeme sicher. Das Unternehmen ist in dritter Generation inhabergeführt und beschäftigt an 

12 Standorten in der ganzen Schweiz mehr als 165 Mitarbeiter. 

 

Pressekontakt HINT 
Peter Bösiger 
Customer Manager / Marketing 
 
HINT AG 
Bahnhofstrasse 4 
5600 Lenzburg 
Telefon: 058 404 57 00 
peter.boesiger@hintag.ch 
www.hintag.ch 

Pressekontakt Faigle 
Benno Leibbach 
Leiter Product Management / Marketing 
 
René Faigle AG 
Thurgauerstrasse 76 
8050 Zürich 
Telefon: 041 44 308 43 43 
benno.leibbach@faigle.ch 
www.faigle.ch 
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